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теплоносителя во внутридо-
мовой системе отопления, в 
том числе по отдельным сто-
якам. Распределение тепло-
носителя должно произво-
диться по температурам воз-
вращаемой (обратной) воды. 
Это жильцы должны требо-
вать со своей УК.

Владислав Соколов, 
начальник  
тепловой инспекции 
теплосетевого  
подразделения СГК  
в Хакасии, уточнил:
- Для качественного тепло-

снабжения будущей зимой до-
мов, находящихся в управле-
нии УК «Хозяин», мы направи-
ли в адрес управляющей ком-
пании перечень реко-
мендованных дроссельных 
устройств пообъектно. Управ-
ляющей компании необходи-
мо установить расчетные 
дроссельные устройства и в 
течение первых дней отопи-
тельного сезона проверить и 
произвести правильное рас-
пределение теплоносителя 
по системам отопления, в том 
числе по отдельным стоякам.

Лидия Кузьменко,  
директор  
ООО «Хозяин»:
- В рамках капремонта в 

домах по Чапаева установи-
ли пластиковые трубы, а они 
не выдерживают температу-
ры, плавятся. Как такое мо-
жет быть?

Станислав Мальчик, 
директор теплосете-
вого подразделения СГК 
в Хакасии:
- Теплоноситель на Черно-

горск подается по темпера-
турному графику, утверждён-
ному схемой теплоснабже-
ния для теплоисточника – 
Абаканской ТЭЦ. На тепло-
вых пунктах многоквартир-
ных домов установлены узлы 
смешения, в которых прямая 
сетевая вода, имеющая вы-
сокую температуру, перед по-
дачей в дом смешивается с 
охлажденной обратной во-
дой, возвращающейся из си-
стемы отопления дома. В 
данном случае необходимо 
выполнить наладку режима 
данного оборудования.

Лидия Кузьменко,  
директор  
ООО «Хозяин»:
- Есть у нас проблемный 

дом № 71 по ул. Советской. 
Теплосистему, которая рас-
положена в доме, я называю 
«ёлкой». Никак её до ума до-
вести не можем. Когда у всех 
были новогодние каникулы, 
мы с 1 января две недели не 
выходили из подвала, всё пы-
тались отладить оборудова-
ние. Пока не врезали старый 
насос, только тогда дом нор-
мально запустился. Но надо 
как-то окончательно решить 
проблему.

Станислав Мальчик, 
директор теплосете-
вого подразделения СГК 
в Хакасии:
- В многоквартирном жи-

лом доме №71 по ул. Совет-

ская установлен индивиду-
альный тепловой пункт 
(ИТП) с насосным смешени-
ем. По результатам замеров 
теплоносителя в отопитель-
ный период 2022-2023 гг. вы-
яснилось, что смешение на 
ИТП при включённом насосе 
отсутствует. Температура на 
вводе и в системе отопления 
идентичная. Причиной мо-
жет послужить неисправ-
ность обратного клапана на 
линии смешения, что пре-
пятствует прохождению те-
плоносителя, или неисправ-
ный насос, необходимо про-
верить исправность обоих 
элементов, при обнаруже-
нии дефекта восстановить 
работу или заменить на ис-
правный.

Житель  
Девятого посёлка:
- В нашем посёлке в домах 

отсутствует система горячего 
водоснабжения, при том что 
центральное отопление есть. 
Странно в 21 веке такое ви-
деть. Нельзя ли оборудовать 
дома системой ГВС?

Станислав Мальчик, 
директор теплосете-
вого подразделения СГК 
в Хакасии:
- Оборудовать дома в Де-

вятом поселке системой ГВС 
можно, но для этого необхо-
димо выполнить реконструк-
цию внутридомовой системы 
согласно п. 3.24 СП 41-101-
95. Горячее водоснабжение 
в открытых системах тепло-
снабжения должно присое-
диняться к подающему и об-
ратному трубопроводам 
двухтрубных водяных тепло-
вых сетей через регулятор 
смешения воды для подачи 
в систему горячего водо-
снабжения воды заданной 
температуры. В том же пун-
кте Свода правил предусмо-
трено, что отбор воды для го-
рячего водоснабжения из 
трубопроводов и приборов 
систем отопления не допу-
скается, соответственно, в 
доме необходимо отдельно 
проложить трубопровод ли-
нии горячего водоснабже-
ния. Оборудовать дом лини-
ей ГВС возможно в ходе ка-
питального ремонта здания. 
Для этого жителям не нужно 
делать дополнительные за-
явки или писать письма: 
Фонд капремонта учтет в 
проекте эти работы по рекон-
струкции. Единственное, что 
необходимо жильцам – обе-
спечить доступ специали-
стам для прокладки допол-
нительных коммуникаций в 
их квартиры.

Подготовила  
Валентина КОРЗУНОВА, 

фото автора

Между тем  активные жи-
тели еще летом задавали 
волнующие вопросы в свои 
управляющие компании. Точ-
но так же, как грамотные ру-
ководители управляющих 
компаний, консультирова-
лись со специалистами СГК. 
Понимая, что не всегда и не 
все могут напрямую связать-
ся с нужными сотрудниками, 
летом был проведён круглый 
стол, в котором приняли уча-
стие руководители подразде-
лений СГК, директора УК и го-
рожане.

Думаем, и нашим читате-
лям будут интересны ответы 
на некоторые из вопросов, 
прозвучавших на круглом 
столе.

Руководитель ТОС 
«Майский»  
Людмила Ольшевская:
- В доме № 41 по пр. Кос-

монавтов сто двадцать с 
лишним квартир, и всю зиму 
у нас была жара. Я лично спа-
ла не только с открытой фор-
точкой, но и с открытой бал-
конной дверью. При этом, ког-
да почти во всех квартирах 

было жарко, жильцы на пер-
вом и последнем этажах за-
мерзали. Жаль, что наша УК 
не присутствует на круглом 
столе, хотелось, чтобы она 
ответила на вопросы. Может, 
нужно утеплить чердак, под-
вал, узнать рекомендации 
специалистов?

С подобным вопросом 
обратилась и директор 
ООО «Хозяин»  
Лидия Кузьменко:
- Люди жалуются, что зи-

мой в одних квартирах тепло, 
а в других холодно. Очень 
сложно отрегулировать тем-
пературу теплоносителя в 
обратном трубопроводе. Мы 
пытались работать по расче-
там специалистов СГК, в ито-
ге между подачей и «обрат-
кой» у нас получилась разни-
ца в 60 градусов. Начали ре-
гулировать системы вруч-
ную, так как по городу само-
регулирующих кранов нигде 
нет. Но вы представляете, 
сколько это работы? Нужно 
обойти каждый дом. Но даже 
это не решило проблему – по-
прежнему одним потребите-

лям комфортно, другие за-
мерзают.

На вопрос ответил 
Станислав Мальчик, 
директор теплосете-
вого подразделения СГК 
 в Хакасии:
- Необходимо произвести 

правильное распределение 

Обратная связь

25 сентября начался отопительный сезон для 
социальных объектов в Черногорске, не за гора-
ми подключение к теплу жилого фонда. Потреби-
тели тем временем задаются вопросом: а все ли 
ресурсоснабжающие организации и управляющие 
компании сделали для того, чтобы и старт со-
стоялся вовремя, и осенне-зимний период их дома 
и квартиры прошли с комфортом?

ВОПРОСЫ ЗАДАЛИ – 
ОТВЕТЫ ПОЛУЧИЛИ
ИЗУЧАЕМ РЕЗУЛЬТАТЫ КРУГЛОГО СТОЛА ПО ПОДГОТОВКЕ  

К НОВОМУ ОТОПИТЕЛЬНОМУ СЕЗОНУ

На минувшей неделе 
горожане, проходившие 
или проезжавшие по Со-
ветской, наблюдали ин-
тересную картину, как 
сотрудники централь-
ной библиотеки и сту-
денты по «живой» цепоч-
ке передавали книги. 

Дело в том, что в книжном 
доме ведётся большой ре-
монт, после которого он при-
обретет совсем другой вид и 
функционал. Здесь откроет-
ся современная модельная 
библиотека. 

А пока нужно было освобо-
дить большое помещение от 
книг и другого оборудования 
для продолжения обновления 
пространства и замены элек-
тропроводки. Требовалось 
перевезти несколько фондов, 

а это несколько тысяч изда-
ний. Практически женскому 
коллективу справиться с та-
кой задачей в короткие сроки 
было не под силу. 

- К нам на помощь пришли 
ребята из Черногорского гор-
но-строительного техникума, - 
рассказывает директор ЦБС 
Людмила Табачных. -  Мы дру-
жим с образовательным уч-
реждением. Проводим со-
вместные культурные меро-
приятия, а в этот раз нам по-
надобились сильные рабочие 
руки. Директор Черногорского 
горно-строительного технику-
ма Лариса Ващенко сразу же 
откликнулась на нашу прось-
бу. Трудовой десант не заста-
вил себя ждать. 

Двадцать будущих горных 
электромехаников совместно 
с библиотекарями и читателя-

ми дружно принялись за рабо-
ту. Третьекурсники с молодец-
ким задором передавали кни-
ги из рук в руки по цепочке. 
Книжная река потекла из 
взрослой в детскую библиоте-
ку. Буквально за два часа уда-
лось перевезти около пяти ты-
сяч томов. С такой задачей 
все справились на «ура»! 

Коллектив Центральной 
библиотеки выражает огром-
ную благодарность руководи-
телю и студентам ЧГСТ за та-
кую активную помощь и сла-
женную работу в команде. 

На период ремонтных ра-
бот обслуживание взрослого 
населения продолжится в сте-
нах Центральной детской би-
блиотеки по адресу: ул. Совет-
ская, 79. 

Татьяна ВЛАСОВА, 
фото ЦГБ Черногорска

Доброе дело 

ВЕСЁЛЫЙ ПЕРЕЕЗД 
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